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Atteindre lôexcellence avec 

lôexpertise dôEfficience Industrie 
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La traçabilité 



Efficience Industrie ï BP 2031   69226 LYON CEDEX 02 - 483 783 353 RCS LYON - www.efficience-industrie.fr 

Quôest-ce que la traçabilité ? 

La définition officielle : 

 

 La traçabilité est défini par la norme ISO 

comme le moyen de retrouver lôhistorique dôun 

produit au moyen dôinformations 

enregistrées. 
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A quoi sert un système de traçabilité ? 

La définition pratique : 

 

  Améliorer la compétitivité (fonctionnement interne, supply 
chain, après vente) 

  Améliorer la maîtrise des risques (contrefaçon, 
falsification, détournement de marque ou de réseau de 
distribution) et de limiter leurs conséquences  

  Ajouter de la valeur aux produits, créer de nouveaux 
services par l'innovation en utilisant la traçabilité comme levier 
stratégique dans la gestion des biens des services et des 
personnes (identification, authentification, localisation, 
sécurisation, services associés).  
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O½ sôapplique la tra­abilit® ? 

Les domaines dôapplication : 

 

 Les biens tout au long de leur cycle de vie 

Les services tout au long du processus de 

réalisation 

 Les personnes  (contr¹le dôacc¯s, aide aux 

personnes malades, dépendantes, aide aux 

enfants,é) 
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Quelques enjeux pratiques : 

Chacun comme consommateur peut matérialiser ce 
quôest la tra­abilit® ¨ travers ses propres attentes en terme 
de sécurité sanitaire, sécurité agroalimentaire, de 
recherche dôinformation sur les produits (allergie), sur leur 
provenance, etc. 

 

Un  professionnel  verra dans la traçabilité un moyen de 
mieux délimiter son champ de responsabilité  mais 
également de gagner en efficacité. 

 

Les autorités  verront dans la traçabilité un levier pour agir 
en situation de crise. 
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Comment construire  

un projet de traçabilité 
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La mise en îuvre : 

  Pour mettre en place un système de 

traçabilité, il faut donc : 
 

 Des moyens pour enregistrer les 

différentes étapes de la vie du produit. 

 Des moyens pour identifier le produit et 

permettre le lien avec les enregistrements. 


